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MANUAL

Blokowanie dostepu 1 resetu hasta
do bankowosci elektronicznej
w Banku Spotdzielczym w Rzeszowie

Rzeszow 2023



ZABLOKOWANIE DOSTEPU

Aby wykona¢ zablokowanie bankowosci internetowej nalezy wpisa¢ login 1 wybra¢ DALEJ:

Y  BANK SPOLDZIELCZY
\‘l}‘s W RZESZOWIE

p N P D y
< \An,r:.'u'.:.'u Solski Bank na Fodkarhasiu

Zaloguj sie do bankowosci internetowej

Login

POMOC W LOGOWANIU ZABLOKUJ DOSTEP

ZASADY BEZPIECZENSTWA BEZPIECZNE ZAKUPY W INTERNECIE Polski v Infolinia: 178620231 (pon. - pt. w godz. 8:00-16:30)

lub na pierwszej stronie wybra¢ ZABLOKUJ DOSTEP i nastgpnie wpisa¢ login:

@q BANK SPOLDZIELCZY
%% W RZESZOWIE

— ek 2l

Najstarszy Polski Bank na Podkarpaciu

Pomoc w logowaniu
G RESET HASEA @ ZABLOKOWANIE DOSTEPU @ KONTAKT

W celu identyfikacji uzytkownika prosze wpisac login

POWROT DOLOGOWANIA

MANUAL Blokowanie dostepu i resetu hasta do bankowosci elektronicznej w Banku Spoldzielczym w RZESZOWIE ... .......c..c..eusoisiisius it ies it e e et e



Aplikacja przekieruj¢ na formatke z informacjg o blokowaniu bankowosci elektronicznej i nalezy wybrac
przycisk BLOKADA DOSTEPU DO BANKOWOSCI INTERNETOWEJ:

@‘i BAMNE SPOLDZIELCZY
==t W REESZOWIE

. TV . T i
Najidarasy DRkl Bank ma Dhbadbarpaniy

Pomoc w logowaniu

(% mESETHASLA (B  zaBioKowANE DOSTEPY @ vowmaxy

W celu zablokowania dostgpu do bankowoéci internetowej mozna:

Zablokowad swéj dostep onling wy petnigjge formularz, Link do formularza znojdziesz ponizej:

BLOKADA DOSTEPU DO RANKOWOSC] INTERMETOWE.

Dostgp do bankowosci intarnetowe) motesz zablokowad rdwniez bezpodrednio w naszej plocowee bgdi
poprzez infolinie178620231 (pon. - ptw godz. 8:00-16:30)

Po wybraniu przycisku BLOKADA DOSTEPU DO BANKOWOSCI INTERNETOWEJ aplikacja
przenosi Uzytkownika na formatke Blokada dostepu do bankowosci internetowej, gdzie widoczny jest
wprowadzony login oraz pole, w ktdre nalezy wpisa¢ PESEL:

@Q BANK SPOLDZIELCZY
LS

W RZESZOWIE
Najstarszy Folski Barnk na Fodkarpac

Blokodc‘dostrepu do bankowosci internetowej

Aby zablokowaé dostep potrzebujemy potwierdzi¢ twojq tozsamoseé.

Login:

RZDGSZG

...........

W nastepnym kroku poprosimy Cie o akceptacje dyspozycji przy pomocy kodu autoryzujgcego.
Potrzebny Ci bedzie telefon o numerze jaki podates w Banku.

POWROT DO LOGOWANIA

ZASADY BEZPIECZENSTWA BEZPIECZNE ZAKUPY W INTERNECIE Infolinic: 178620231 (pon - pt w godz 8:00-1630)

MANUAL Blokowanie dostepu i resetu hasta do bankowosci elektronicznej w Banku Spoldzielczym w RZESZOWIE ... ...........coc.ce oo eveoeecee e oo oo oo e e eenee e a3



Po wpisaniu PESELU i wybraniu przycisku DALEJ aplikacja wyswietli formatke z informacjami na
temat blokowania bankowosci internetowej i polem do wprowadzenia kodu autoryzacyjnego, ktory
zostanie podany w rozmowie telefoniczne;j:

Blokada dostepu do bankowosci elektronicznej

Uwagal! Potwierdzenie dyspozycji kodem autoryzujgcym spowoduje blokade elektronicznych kanatéw obstugi
Bankowoici, co oznacza, e nia badziesz mogk:

- korzystaé z bankowosci w przeglgdarce internetowej

- korzystac z aplikacji mobilne] Banku

- pobieraé informacji o rachunkach i zlecaé platnosei za posradnictwem podmiotéw zewnetrznych (PSD2 API)
- poswiadczy¢ swoich danych osobawych przez Eank w systemach rzgdowych (profil zaufany) i w ustudze

MojelD

Przywrocenie dostepu wymagad bedzie kontaktu z infolinig Banku lub wizyty w placéwce Banku
Dawonimy do Ciebie na numer telefonu *** *** 611 w celu podyktowania kodu autoryzacyjnego, ktéry nalezy
wpisaé w polu ponizej

l ‘.’.‘;;ra.-/.,:r_:: kod autoryujgey I

WpEziod

POWROT OO STRONY LOGOWANIA

Po wpisaniu kodu 1 przycisku DALEJ aplikacja potwierdza zablokowanie bankowosci internetowe;:

Dzigkujemy za zgtoszenie

Wszystkie Twoje kanaty dostgpu do bankowoscl internetowej zostaty zablokowane.

POWROT DO STRONY LOGOWANIA

MANUAL Blokowanie dostepu i resetu hasta do bankowosci elektronicznej w Banku Spoldzielczym w RZESZOWIE ... .......c..c..eusoisiisius it ies it e e et e



RESET HASLA
(odblokowanie dostepu gdy zablokowano dostep poprzez bledne podanie hasta )

Aby wykona¢ zgloszenie dyspozycji resetu hasta do logowania nalezy wpisa¢ login na pierwszej stronie i
wybra¢ przycisk DALEJ, a nastepnie wybra¢ link POMOC W

LOGOWANIU:

@ BANK SPOLDZIELCZY
miwiie W RZESZOWIE

= ':‘.tlf'.tfﬂ’ljfjf Polski Bank na moaﬁatpad{u

Zaloguj sie do bankowosci internetowej

Wpisz wskazane znaki hasta dia RZRAGSHSA

POMOC W LOGOWANIU ZABLOKUJ DOSTEP

ANULWY

ZASADY BEZPIECZENSTWA BEZPIECZME ZAKUPY W INTERNECIE Infolinicc 178620231 (pori- ptwgodz 8:00-16:30)

Nastepnie wybrac¢ opcje RESET HASLA:

Pomoc w logowaniu

C  eeseTHAsiA (3 zamoxowaNi DOSTERU Q  xontaxt

Wybiesz forme pomocy

POWROT DO LOGOWANIA

MANUAL Blokowanie dostepu i resetu hasta do bankowosci elektronicznej w Banku Spoldzielczym w RZESZOWIE ... ...........coc.ce oo eveeeecee e eeeeee oo e e eenne e D



Pojawig si¢ informacj¢ na temat resetu hasta oraz przycisk ODBLOKUJ DOSTEP DO
BANKOWOSCI INTERNETOWEJ:

Y BANK SPOLDZIELCZY
@b W RZESZOWIE

Vajstarszy Polski Bank na Fodkarpasiv

Pormoc w logowaniu

C  RESETHASEA (5 zABLOKOWANIE DOSTEPU Q@ xontaxr

W celu zresetowania hasta mozna:
Jesli nie pamigtasz hasta lub zbyt wiele razy prowadzono nieprawidtowe dane logowania dostegp do serwisu

jest zablokowany, odblokuj swéj dostep online.

Jedli posiadasz bankowo&é mobilng, nadal mozesz obstugiwaé swoje finanse w telefonie.

ODBLOKUJ DOSTEP DO BANKOWOSC! INTERNETOWEJ

Dostep do bankowosci internetowe] mozesz odblokowad réwniez bezposrednio w naszej placéwce badz
poprzez infolinie: 178620231 (pon.- pt. w godz. 8:00-16:30)

POWROT DO LOGOWANIA

Po wybraniu przycisku ODBLOKUJ DOSTEP DO BANKOWOSCI INTERNETOWEJ
aplikacja przechodzi do formatki, gdzie widoczny jest wpisany login oraz pole do wpisania PESEL-u.
Uzytkownik wpisuje PESEL i1 wybiera przycisk DALEJ:

@S‘ BANK SPOLDZIELCZY
LS

W RZESZOWIE
Na stavszy Polski Bank na 1v.h...-./..w..‘

Odblokuj dostep do bankowosci internetowej

Aby odblokowac dostep potrzebujemy potwierdzi¢ twojq tozsamosé.

Login:

RZGAEHAS

W nastepnym kroku poprosimy Cie o akceptacje zgtoszenia,

Przygotuj urzqgdzenie autoryzujgce

POWROT DO LOGOWANIA

ZASADY BEZPIECZENSTWA BEZPIECZNE ZAKUPY W INTERNECIE Infolinia: 178620231 (pon - pt. w godz 8:00-16:30)

MANUAL Blokowanie dostepu i resetu hasta do bankowosci elektronicznej w Banku Spoldzielczym w RZESZOWIE ... .......c..c..eusoisiisius it ies it e e et e



Aplikacja przechodzi do formatki potwierdzenia ztozenia dyspozycji resetu hasta. Uzytkownik
wprowadza PIN oraz kod autoryzujacy, ktory otrzymat SMS-em i zatwierdza przyciskiem DALEJ:

Odblokuj dostep do bankowosci

Podaj PIN:

whananne

Na telefon *** *** 81l wystaliSmy kod autoryzujgcy dyspozycje dia uzytkownika o loginie LUSI4210
Wpisz go ponizej:

ranns

Operacja nr 5z dnia 31.10.2022

POWROT DO STRONY LOGOWANIA

Aplikacja potwierdza przyjecie dyspozycji zgloszenia resetu hasta do bankowosci internetowe;:

Dziekujemy za zgtoszenie

Przy najblizszej prébie logowania do bankowosci internetowej zadzwonimy do Ciebie na numer *** *** 61

W tym celu przygotuj telefon, automat podyktuje Ci tymczasowe hasto do logowania.

PRZEJDZ DO STRONY LOGOWAMA

W sytuacji, w ktorej Uzytkownik na pierwszej stronie logowania do bankowosci internetowej nie wpisze
loginu i wybierze link POMOC W LOGOWANIU ma takg mozliwo$¢ wpisania login na drugiej stronie
formatki Pomoc w logowaniu, nalezy wpisa¢ login oraz wybra¢ przycisk WPISZ LOGIN:

MANUAL Blokowanie dostepu i resetu hasta do bankowosci elektronicznej w Banku Spoldzielczym w RZESZOWIE ... ...........cov.oevoeeveeveeee s eeeeee e evees e v s |



@ BANK SPOLDZIELCZY
W RZESZOWIE

rok zal. 1870

:/\-:zf'stanzy Polski Bank ra ipufl%‘(upacfu
Pomoc w logowaniu

C  REsETHAstA (5) ZABLOKOWANIE DOSTEPU Q@ «konrakT

W celu identyfikacji uzytkownika prosze wpisac login

{ RZEGASGAS }

POWROT DO LOGOWANIA

Aplikacja po wpisaniu loginu poprosi Uzytkownika o wybranie formy pomocy:

Pomoc w logowaniu

c RESET HASLA @ ZABLOXOWANSE DOSTEPU @ KONTAXT

Wybiesz forme pomocy

POWROT DO LOGOWANIA

MANUAL Blokowanie dostepu i resetu hasta do bankowosci elektronicznej w Banku Spoldzielczym w RZESZOWIE ... .......c..c..eusoisiisius it ies it e e et e



