\“BS BANK SPOLDZIELCZY

W RZESZOWIE

Najstarszy Polski Bank na Podkarpaciu

Regulamin promocji kredytu na cele mieszkaniowe ,,Mieszkanie na Super Warunkach”

Postanowienia ogdlne

1.  Organizatorem promocji kredytu na cele mieszkaniowe ,,Mieszkanie na Super Warunkach”( dalej ,,Promocja”) jest Bank
Spétdzielczy w Rzeszowie ul. Lisa-Kuli 16, 35-025 Rzeszéw, ktérego dokumentacja jest przechowywana w Sadzie Rejonowym
w Rzeszowie XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, wpisany do KRS pod numerem KRS 0000044661,

NIP 8130269319, Regon 000507420, nasz adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-74774-69240-GDSGG-19 w ramach

ustugi e-Doreczenia.

2. Ten dokument to Regulamin promocji kredytu na cele mieszkaniowe ,Mieszkanie na Super Warunkach” (Dalej ,Regulamin
promocji”). Okresla on warunki promoc;ji ,Mieszkanie na Super Warunkach” na jakich udzielany jest kredyt na cele
mieszkaniowe w okresie obowigzywania Promocji.

3. W Regulaminie promocji uzywamy zwrotéw typu ,, Ty”, ,my”:

1) jesli piszemy w formie , Ty” (Twdj, Ciebie, Ci, Tobie itp.) — mamy na mysli Ciebie — Uczestnika promocji, jako naszego
dotychczasowego klienta indywidualnego korzystajgcego z naszych produktéw depozytowych lub kredytowych, lub
innego konsumenta zainteresowanego naszg ofertg przedstawiong w Regulaminie promocji; stosujemy taka zasade
rowniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotéow jak np. ,mozesz”, ,masz prawo”;

2)  jesli piszemy w formie ,my” — mamy na mysli Bank Spoétdzielczy w Rzeszowie; stosujemy takg zasade rowniez wtedy,
gdy uzywamy takich zwrotow jak np. ,,prowadzimy”, ,zmieniamy”, ,udostepniamy”.

Uzyte w Regulaminie promocji okreslenia:

1. Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci prawnych (konsument w rozumieniu art. 22 1 ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny), ktéra ubiega sie u nas o Kredyt na cele mieszkaniowe;

2. Kredyt na cele mieszkaniowe/ kredyt/ ekspozycja kredytowa — kredyt na cele mieszkaniowe okreslone we wniosku

o udzielenie Kredytu na cele mieszkaniowe, ktérego udzielamy na podstawie Umowy kredytu i Regulaminu udzielania

kredytéw i pozyczek hipotecznych osobom fizycznym w Banku Spotdzielczym w Rzeszowie;

Kredytobiorca — Uczestnik promocji z ktédrym zawarlismy Umowe kredytu na cele mieszkaniowe w ofercie promocyjnej,

LtV (ang. loan to value) — wskaznik wyrazajgcy stosunek wartosci ekspozycji kredytowej do wartosci nieruchomosci;

Nasza placéwka — nasza jednostka organizacyjna, prowadzaca bezposrednia obstuge klientow;

Umowa kredytu — Umowa kredytu na cele mieszkaniowe w ofercie promocyjne;j.
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Formularz informacyjny — standaryzowany dokument przygotowany na podstawie sytuacji finansowej i potrzeb klienta,
ktory mamy obowigzek przekazac¢ konsumentowi przed ztozeniem wniosku o kredyt.

Uczestnik Promocji:

1. W Promocji mozesz wzigé udziat, jesli:
1) jeste$ osobg fizyczng, posiadajaca petng zdolno$é do czynnoéci prawnych, bedaca konsumentem w rozumieniu art. 221
kodeksu cywilnego, naszym obecnym lub nowym Klientem;
2)  zaakceptujesz warunki promocji poprzez podpisanie Regulaminu promocji;
3) ztozysz w okresie Promocji w naszej placéwce wniosek o udzielenie Kredytu na cele mieszkaniowe wraz z kompletem
dokumentéw, ktdre wymagamy,
4)  otrzymasz od nas pozytywnga decyzje kredytowg,
5) na podstawie ztozonego przez Ciebie wniosku udzielenie Kredytu na cele mieszkaniowe zawrzemy z Tobg Umowe
kredytu.
2. Twoje uczestnictwo w Promoc;ji jest dobrowolne.

Promocyjne oprocentowanie

1. Niniejsza Promocja dotyczy Kredytu na cele mieszkaniowe oprocentowanego w stosunku rocznym wg zmiennej stopy
procentowej ktora jest suma wskaznika referencyjnego WIBOR 3M oraz indywidualnie ustalonej marzy statej w catym
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okresie kredytowania, z uwzglednieniem zapisdw ustepu 4. Oba te elementy oraz zasady zmiany wskaznika referencyjnego
WIBOR 3M okreslamy w Umowie kredytu.

2. W ramach niniejszej Promocji, dla Umow kredytu zawartych w okresie obowigzywania Promocji, promocyjng wysokos¢
marzy okres$lamy w ponizszej Tabeli:

Okres Oprocentowanie (stopa referencyjna

Rodzaj kredytu w promocji R Warunek dla marzy (LTV) il e FrEEE

przy LTV 80 % WIBOR 3M + 1,40 p.p.
Kredyty na cele mieszkaniowe do 25 lat przy LTV 50 % WIBOR 3M + 1,30 p.p.
przy LTV 30 % WIBOR 3M + 1,20 p.p.

3. Informacje o wysokosci marzy Banku otrzymasz jako Uczestnik promocji od naszego pracownika wraz z informacjami
o kredycie w dniu, kiedy przekazemy Ci Formularz Informacyjny. Informacja ta bedzie zawierata wysoko$¢ marzy z dnia
otrzymania Formularza Informacyjnego i wedtug stawki okreslonej w Tabeli w pkt. 2.

4. Jezeli zabezpieczeniem kredytu jest cesja praw z umowy ubezpieczenia i nie wykonasz obowigzku ustanowienia lub
zaktualizowania zabezpieczenia w formie cesji praw na naszg rzecz z umowy ubezpieczenia nieruchomosci hipotecznej od
ognia i innych zdarzen losowych oraz ryzyka powodzi, o ile takie ryzyko wystepuje, na sume ubezpieczenia nie nizszg od
wartosci nieruchomosci hipotecznej, mamy prawo do podwyzszenia marzy kredytu o 1 p.p. Marze podwyzszymy od dnia
nastepnego po dniu, w ktérym miato by¢ ustanowione zabezpieczenie, zakonczyta sie dotychczasowa polisa lub uptynat
termin optacenia sktadki tego ubezpieczenia. Marze obnizymy w dniu roboczym, w ktérym dostarczysz nam polise
ubezpieczeniowa, ktéra potwierdzi cesje praw z polisy na naszg rzecz wraz z potwierdzeniem opfacenia sktadki tego
ubezpieczenia i podpiszesz z nami umowe przelewu praw z umowy ubezpieczenia.

Okres obowigzywania oferty promocyjne;j

Do Promocji mozesz przystgpi¢ w okresie jej trwania tj. od 16 lutego 2026 roku do 31 sierpnia 2026 roku.
Zastrzegamy sobie prawo do zakoriczenia Promocji przed korncowym terminem jej obowigzywania okreslonym w pkt 1,
z zachowaniem praw, ktdre nabytes.

3. Informacje o wczesniejszym zakonczenia Promocji udostepnimy w naszych placéwkach i na naszej stronie internetowej:
www.bs.rzeszow.pl.

Inne warunki/ zasady Promocji

W ramach Promocji mozesz starac sie wyfacznie o jeden Kredyt na cele mieszkaniowe.
Kredyt na cele mieszkaniowe moze by¢ kredytem wspdlnym.
Udzielenie kredytu na warunkach wynikajacych z niniejszej Promocji uzaleznione jest od wydania przez Nas pozytywnej
decyzji kredytowej dotyczacej tego kredytu, gdy dokonamy pozytywnej oceny Twojej wiarygodnosci i zdolnosci kredytowe;j,
zgodnie z obowigzujgcymi w okresie sktadania wniosku kredytowego przepisami, w tym Ustawg z dnia 23 marca 2017 r.
o kredycie hipotecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami.

4.  Parametry kredytu inne niz promocyjne oprocentowanie, ustalone zgodnie z naszg aktualng ofertg, przekazemy Ci przed
podpisaniem Umowy kredytu.

Dodatkowe informacje

1. Masz prawo sktadac reklamacje zwigzane z uczestnictwem w tej Promocji. Mozesz ztozy¢ reklamacje na nasze ustugi lub
skontaktowac sie z nami:
1) napismie:
a) w postaci papierowe] - osobiscie w naszej placdwce albo wysytajac list na adres: ul. L. Lisa-Kuli 16, 35-025 Rzeszéw
lub na adres dowolnej naszej placéwki;
b)  w postaci elektronicznej:
—  za pomoca srodka komunikacji elektronicznej (e-mail: reklamacje@bs.rzeszow.pl, przez ustuge bankowosci
elektronicznej), albo
—  wysytajac jg na nasz adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-74774-69240-GDSGG-19 (w ramach ustugi e-
Doreczenia);
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10.

11.
12.
13.
14.

2) ustnie:
a) telefonicznie albo
b)  osobiscie w naszej placowce do protokotu reklamacyjnego.
Jesli ztozysz reklamacje ustnie w placédwce, potwierdzimy jej przyjecie w protokole reklamacyjnym.
Forma naszej odpowiedzi na reklamacje zalezy od tego, w jaki sposéb jg ztozysz, tj.:
1) nareklamacje odpowiadamy na pismie:
a) w postaci elektronicznej — jesli reklamacje ztozysz na piSmie w postaci elektronicznej, chyba ze poprosisz
o odpowiedz w postaci papierowej;
b)  w postaci papierowej — jesli reklamacje ztozysz na piSmie w postaci papierowej, chyba ze poprosisz o odpowiedz
w postaci elektronicznej;
c¢)  w postaci papierowej albo elektronicznej — zgodnie z Twoim wyborem — jesli reklamacje ztozysz ustnie.
2)  w przypadku reklamacji, o ktérych mowa w ppkt 1), jesli odpowiadamy w postaci elektronicznej:
a) korzystamy z tego samego Srodka komunikacji elektronicznej, za pomocg ktdrego ztozysz reklamacje, albo
z srodka komunikacji elektronicznej, ktéry nam wskazesz;
b)  odpowiedZ wyslemy na Twdj adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw elektronicznych — jesli
reklamacje wyslesz na adres do doreczen elektronicznych.
Czas rozpatrzenia reklamacji liczymy od dnia, w ktérym jg otrzymamy.
Reklamacje rozpatrujemy jak najszybciej, nie pdzniej niz w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia, w ktorym jg otrzymamy.
Jesli ze wzgledu na ztozonos¢ sprawy nie bedzie to mozliwe, poinformujemy Cie na pisSmie o przyczynach opdznienia,
wskazemy okolicznosci, ktére musimy ustali¢ dla rozpatrzenia reklamacji, oraz podamy nowy termin odpowiedzi — nie
dtuzszy niz 60 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji.
Reklamacje wysytane elektronicznie lub listownie powinny posiada¢ dopisek ,,Mieszkanie na Super Warunkach”.
W trakcie postepowania reklamacyjnego mozemy zwrdci¢ sie do Ciebie o przedstawienie dodatkowych wyjasnien lub
dokumentdéw. W przypadku koniecznosci wyjasnienia dodatkowych okolicznosci w zwigzku z prowadzonym postepowaniem
reklamacyjnym, zastrzegamy sobie prawo do kontaktu telefonicznego z Uczestnikiem promocji na numer telefonu wskazany
do kontaktu z Bankiem.
W przypadku gdy nie uznamy reklamacji, masz prawo ztozenia odwotania do Zarzgdu Banku w terminie 30 dni od dnia
otrzymania odpowiedzi na reklamacje.
Niezaleznie od naszej decyzji w sprawie rozpatrywanej reklamacji, nie ograniczamy Twoich uprawnien do dochodzenia
swoich roszczen na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w tym wystgpienia z powddztwem do sgdu
powszechnego.
Spdr pomiedzy Nami a Tobg mozna rozstrzygng¢ polubownie — przed Arbitrem Bankowym przy Zwigzku Bankéw Polskich.
Mozesz wystgpi¢ z wnioskiem o wszczecie postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzania sporu. Podmiotami
uprawnionymi do prowadzenia takich postepowan sg Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) oraz Arbiter bankowy
(www.zbp.pl), a takze Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl).
Mozesz sie zwrdci¢ o pomoc prawng do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumenta lub Rzecznika Finansowego.
Nasza dziatalno$¢ nadzoruje Komisja Nadzoru Finansowego.
Organem nadzoru witasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
JesteSmy administratorem Twoich danych osobowych w zakresie zwigzanym z realizacja promocji Kredytu na cele
mieszkaniowe ,,Mieszkanie na Super Warunkach”. Twoje dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji
przedmiotu Promocji oraz w zgodzie z Regulaminem promocji. Przetwarzamy dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, w szczegdlnosci z polskimi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych i Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej jako: ,,RODQ”). Realizujemy wzgledem Ciebie obowigzek informacyjny wynikajacy z regulacji art. 13 i 14
RODO. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji promoc;ji. Podstawa prawna, cel, okres
przetwarzania danych osobowych oraz uprawnienia przystugujace, a takze inne wazne informacje dotyczace zasad
przetwarzania danych osobowych sg w szczegdétowo okreslone na naszej stronie www.bs.rzszow.pl. Zapewniamy
bezpieczenstwo, ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utratg,
zniszczeniem lub uszkodzeniem za pomocy odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych wszelkich Twoich
danych, w ktérych posiadaniu znajdziemy sie w zwigzku z realizacjg promocji.
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Postanowienia koncowe

Regulamin promocji jest dostepny i wydawany Uczestnikowi promocji w placéwkach Banku i na stronie www Banku.
Regulamin jest jedynym dokumentem, ktory okresla zasady promocji. Materiaty reklamowe maja jedynie charakter
promocyjno-informacyjny.

3.  Niniejszy Regulamin promocji stanowi integralng czes¢ Umowy kredytu.
Promocja jest przeprowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

5. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie promocji majg zastosowanie odpowiednie postanowienia
Regulaminu udzielania kredytéw i pozyczek hipotecznych osobom fizycznym w Banku Spétdzielczym w Rzeszowie.

Regulamin obowigzuje od 16 lutego 2026 roku.

Oswiadczenie Uczestnika

Oswiadczam, iz zapoznatam / zapoznatem sie i akceptuje tre$¢ postanowien niniejszego Regulaminu promocji kredytu na cele

mieszkaniowe ,,Mieszkanie na Super Warunkach”. Potwierdzam jego otrzymanie przed podpisaniem Umowy kredytu.

data i czytelny podpis Uczestnika/ Uczestnikdw promocji

Podpis/y zostat/y ztozone w mojej obecnosci

pieczatka imienna i podpis Pracownika Banku
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